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QualitatsCoach

WWir bestatigen e
Kai Hartel

die erfolgreiche Teilnahme an der Ausbildung zum QualilgisCoach
ServiceQualitat Deutschland.

Mit diesem Zertifikat ist der Teilnehmer berechtigt, die Grundlagen und
Seminarinhalte in seinem Unternehmen anzuwenden und einen entsprechendan

Anirag zur Zetifizierung ServiceQualitét Deutschland Stufe | zu stellen.

Der Titel QualitatsCoach ist personlich an den Teilnehmer gebunden und kann
nicht auf Dritte ibertragen werden.

Dresden, den 19.03.2013

ServiceQualitiat Deutschland in Sachsen
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Hartmut Fiedler Andreas Lammel MdB
Staatssekretir Prasident
Sachsisches Staatsministerium Landestourismusverband Sachsen e V.

far Wirtschaft, Arbeit und Verkehr
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Eim Projekt dos Landestoursmusverbandes Sachsen el Gefdrdert durch den Frestast Sachaen.

einfach immer besser
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